
    
 
 
 

 План мероприятий по улучшению качества образовательной деятельности в 

МБДОУ № 295 на 2017-2018 учебный год разработан на основании: 
 результатов  независимой оценки качества образовательной деятельности; 

 Закона об образовании  в Российской Федерации от 29 декабря 2012 № 273-ФЗ; 

 Указа президента Российской Федерации от 7 мая 2012 № 597 «О мероприятиях по 

реализации государственной социальной политики»; 
 Приказа главного управления образования администрации города Красноярска № 

132/п от 28.02.2017 «О проведении независимой оценки качества образовательной 

деятельности»; 
 Приказа Минобрнауки России от 05.12.2014 № 1547 «Об утверждении показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, 



осуществляющих образовательную деятельность»; 
 Разработанные Министерством образования и науки Российской Федерации 

 «Методические рекомендации по проведению независимой оценки качества 

образовательной деятельности» 
  

Цель: повышение качества предоставляемых образовательных услуг. 
 

Пояснительная записка 
 

По результатам независимой оценки качества образовательной деятельности 

проведенной в 2017 году, МБДОУ № 295 заняло  6851 место в Российской Федерации среди  

71296 организаций, 190 место в городе Красноярске среди  356 организаций. 
 

Независимая оценка качества образовательной деятельности проводилась по следующим 

критериям: 

 открытость и доступность информации об организации; 

 комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения; 

 доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации; 

 удовлетворенность качеством оказания услуг. 
 

По критерию открытость и доступность информации об организации  МБДОУ № 295 

набрало 24,00 балла, комфортность условий предоставления услуг и доступности их 

получения 27 баллов, доброжелательность, вежливость компетентность работников 

организации 15,60 баллов, удовлетворенность качеством оказания услуг 16,20 баллов.  

Результаты независимой оценки качества предоставляемых услуг является основой для 

разработки плана мероприятий по улучшению качества работы учреждения. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

План мероприятий по улучшению качества 

образовательной деятельности в МБДОУ № 295 

на 2017-2018 учебный год 
 

№

 

п

/

п 

Наименование 

мероприятия 

Необходим

ость 

реализаци

и 

мероприят

ия 

(по итогам 

Срок 

реализац

ии 

Ответственный Описание 

ожидаемого 

результата 



независим

ой оценки 

качества) 
1. Открытость и доступность информации об организации 
1 Разработка 

«Положения об 

информационной 

открытости 

МБДОУ № 295» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Мероприяти

я 
 

направленн

ые на 
 

 повышение 

качества 
 

 

информацио

нной 
 

 

доступности

. 

01.12.2017  
 
 
 
 
 
 

заведующий   
 

старший 

воспитатель, 
 

заместитель 

заведующего по 

АХР 

Структурирование 

размещения 

информации на 

официальном сайте 

2 Разработка 

«Положения об 

официальном 

интернет-сайте 

МБДОУ № 295» 

01.12.2017 Утверждение Правил 

размещения 

информации на сайте 

3 Полнота и 

актуальность 

информации об 

организации 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность 

размещенной на 

официальном 

сайте организации 

в сети «Интернет» 

01.12.2017 Официальный сайт 

МБДОУ № 295 

соответствует 

требованиям 

постановления 

Правительства РФ от 

10 июля 2013г. № 

582, приказа 

Рособрнадзора от 

29.05.2014 № 785 

4 Изменение 

интерфейса сайта, 

добавления новых 

разделов, 

отражающих 

деятельность 

учреждения 

01.12.17 Официальный сайт 

МБДОУ № 295 

соответствует 

требованиям 

постановления 

Правительства РФ от 

10 июля 2013г. № 

582, приказа 

Рособрнадзора от 

29.05.2014 № 785 

2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том 

числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья 
1 Косметический 

ремонт всех 

групповых 

помещений; 

 
 
 
 

С 1.07.18. 

по 

30.07.18 
 
 

Воспитатели 
 
 

заведующий  

ДОУ 

Улучшение эстетики 

помещений 
 

2 оборудование 

спортивной 

площадки 

учреждения 

«Тропинка 

здоровья»; 

 
 

30.10.17 
 
 
 

Инструктор по 

физической 

культуре 

Абрамова С.Г. 
 
 

Улучшение 

комфортности и 

оснащённости 

образовательной 

среды 

3 Приобретение 

развивающих 

игровых пособий 

«Дары Фрёбеля», 

 
 
 
 

 старший 

воспитатель, 
 
заместитель 

Повышение 

комфортности, 

доступности и 

оснащённости 



«Монтессори» Мероприят

ия, 
 

направленн

ые на 
 
повышение 

уровня 
 

бытовой 
 

комфортно

сти 
 

пребывания 

в 
 

учреждени

и и 
 

развитие 

МТБ 

заведующего по 

АХР 
 
 
воспитатели 
 

родительский 

комитет МБДОУ 

295 
 
 
 
 
 
 

образовательной 

среды 4 Обновление 

библиотечного 

фонда и 

дидактических 

материалов 

«Современные 

педагогические 

практики», 

«Проектно-

исследовательская 

деятельность» 
5 Пошив 

театрализованных 

костюмов 

6 Разработка модели 

создания 

предметно-

развивающей 

среды в МБДОУ 

№ 295  в 

соответствии с 

ФГОС ДО 

7 Оснащённость 

территории и 

помещений 

МБДОУ 

специальным 

оборудованием и 

приспособлениям

и для детей с 

ограниченными 

возможностями 

Мероприят

ия, 

направленн

ые на 

создание 

условий 

для 

возможност

и 

получения 

образовател

ьных услуг 

в 

учреждени

и для лиц с 

ограниченн

ыми 

возможност

ями 

здоровья 

В 

соответств

ии с 

основным  

планом 

Повышение 

комфортности, 

доступности и 

оснащённости 

образовательной 

среды 
 
 

3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 



1 Написание 

персонифицирова

нных программ в 

соответствии с  

профессиональны

м стандартом 

Мероприят

ия по 
 

обеспечени

ю и 
 
созданию 

условий 

для 
 

психологич

еской 
 

безопаснос

ти и 
 

комфортно

сти в 
 

учреждени

и, на 
 

установлен

ие 
 

взаимоотно

шений 
 

педагогиче

ских 
 
работников 

с 
 

воспитанни

ками, 
 

(обучающи

мися) 

По плану введения 

профстандарта 
 
 
 

С

т

а

р

ш

и

й

 

в

о

с

п

и

т

а

т

е

л

ь

 

М

а

р

к

о

в

а

 

Т

.

Н

.

, 

п

е

д

а

г

о

г

-

п

с

и

х

о

л

о

г 

К

о

т

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Улучшение 
 

качества 
 

взаимодействия 
 

всех участников 
 

образовательног 
 

о процесса 
 
 



о

в

а

 

Е

.

В

.

, 

в

о

с

п

и

т

а

т

е

л

и 
 
 
 

2 Разработка и 

введения  основ 

служебного 

поведения, 

направленных на 

обеспечение 

добросовестной 

профессиональной 

деятельности 

работников 

МБДОУ 

Апрель 2018 года Р

а

б

о

ч

а

я

 

г

р

у

п

п

а

 

П

е

т

р

у

ш

и

н

а

 

Т

.

Н

,



 

М

а

р

к

о

в

а

 

Т

.

Н

.

,

 

Л

о

п

а

т

и

н

а

 

Н

.

П

.

, 

Ж

а

д

а

н

 

Е

.

А

.

, 

С

е

м

ё

н

о

в

а

 

Е

.

И



, 

3 Круглый стол по 

теме 

«Психологическая 

безопасность и 

комфортность в 

ДОУ»   

Февраль 2018 год П

е

д

а

г

о

г

-

п

с

и

х

о

л

о

г

 

К

о

т

о

в

а

 

Е

.

В

. 

в

о

с

п

и

т

а

т

е

л

и 

4. Результативность деятельности организации. 
1 Разработка и 

внедрение 

проектов «Книга-

наш друг», 

«Весёлый 

дельфин», в 

качестве 

дополнительных 

образовательных 

услуг, на 

договорной 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Мероприят

ия, 

Сентябрь-

май 2017-

2018 

 старший 

воспитатель, 

Лопатина Н.П., 
Семёнова Е.И. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Улучшение 
 

показателей 
 



основе;  

направленн

ые на 
 
повышение 

уровня 
 

подготовки 
 

обучающих

ся 
 
 
 
 
 
 
 

результативности 
 

 деятельности 
 
всех участников 
 

образовательного 

процесса 

2 Индивидуальные 

коррекционные 

занятия с детьми   

испытывающими 

трудности в  

развитии; 

2017-2018 

учебный 

год 

понедельн

ик-четверг 

Педагог-

психолог Котова 

Е.В. 

3  Участие 

воспитанников в 

творческих и 

спортивных 

мероприятиях 

города, конкурсах 

и фестивалях 

детского 

творчества; 

В 

соответств

ии с 

планами 

Старший 

воспитатель 

Маркова Т.Н. 
 

воспитатели 

4  Участия 

педагогов в 

конкурсах, 

вебинарах, 

конференциях 

Раз в 

квартал 

Заведующий 

МБДОУ295 

Петрушина Т.Н. 

старший 

воспитатель 

Маркова Т.Н. 

 

 

 

 


